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ASUS PREMIUM CARE ON-SITE (NBD) + PONECHANI HDD 5 LET

Cena celkem: 4 290 K¢

(bez DPH: 3 545 Kc¢)
Bézna cena: 4 719 K¢
USetfite: 429 K¢
Kdd zbozi: ZARASU0046
Part No.: ACX15-012001PF
Stav: Nové zbozi

ASUS Premium Care

Popis

ASUS Premium Care On-Site (Next Business Day) + ponechani HDD 5 let

Rozsiteni zaruky na 5 let On-Site (Next Business Day) + ponechani si HDD/SSD pro pocitace ASUS (Commercial
PC). Zéruka musi byt zakoupena a aktivovédna do 6 mésict od zakoupeni zafizeni.

Podpora pfimo na misté - Local On-Site Service (LOSS)

e Tento servisni bali¢ek poskytuje podporu pro vas vyrobek pfimo na misté.

e Pred sluZbou pfimo na misté vas mohou pracovnici technické podpory pozadat o pomoc s fesenim problémd s
vyrobkem. Pro vice detailnich informaci, prosim, nahlédnéte do sekce ,Kdyz kontaktujete zékaznickou sluzbu ASUS*
na zarucni karté dodané s vyrobkem, nebo navstivte stranku podpory.

e Pokud se problém nevyresi na dalku, pak bude domluvena technickd podpora pfimo na misté. Autorizovany ASUS
technik bude poslany obvykle do konce dalsiho pracovniho dne na vami zvolené misto. Doba odezvy miZe zalezet na
geografickém umisténi, ndhradnich dilech a dostupnosti mistni sluzby.

e Budete pozadani, abyste autorizovanému ASUS technikovi poskytli pristup k vasi budové, vyrobkim ASUS, také
elektring, internetovému pripojeni, CD/DVD s ovladaci (pokud bylo dodano k vyrobku) a dostate¢nému a bezpecnému
pracovnimu prostred!.

o Pokud vyrobek selze béhem normainiho a spravného pouzivani v dobé trvani tohoto servisniho bali¢ku, ASUS opravi
nebo vyméni poskozené dily vyrobku, nebo cely vyrobek za nové ¢i repasované dily a vyrobky tak, aby funkénost
byla stejna, nebo lepsi nez plvodni.

e Pokud jsou poskozené dily vyménény touto sluzbou, pak poskytujete pfedem souhlas, aby se vyménéné poskozené
dily prevedly do vlastnictvi spolecnosti ASUS.

e V pripadé, ze autorizovany ASUS technik zjisti, ze vyrobek je mimo rozsah pokryti (jako napriklad poskozeni
zplsobené zakaznikem atd., jak je popsano v sekci ,Vylouceni z této limitované Zaruéni sluzby” na Zaruéni karté),
bude védm vystaven cenik a tato sluzba bude poskytnuta pouze po zaplaceni. Pokud se rozhodnete nepokracovat v
opravé, pak vam budou nauctovany vsechny jiz vzniklé naklady spolecnosti ASUS (vCetné vyslani technika na misto,
testovani/hledani chyby atd.)


https://www.asus.com/cz/support/

o S vyjimkou zmény doby zaruky zdstavaji vsechny ostatni podminky stejné jako u standardni ASUS zaruky.

Ponechani si diskové jednotky - HDD Retention

o Tato sluzba se vztahuje na plvodni vestavény pevny disk (,HDD/SSD") dodavany s vasim produktem ASUS a
jakoukoli jinou ndhradou nainstalovanou autorizovanym technikem ASUS v souladu s podminkami této sluzby.

o Tato sluzba vdm umozZiuje ponechat si plivodni vadny disk, pokud jeho vadu potvrdi autorizovany technik ASUS.
Zaroven vam autorizovany technik ASUS nainstaluje disk novy. Plvodni pevny disk vSak uz nebude pfedmétem
zadné dalsi podpory.

Povinnosti zakaznika:

e Pokud chcete vyuzit sluzbu HDD Retention, musite tento pozadavek uvést spolu s pozadavkem o On-Site opravu.
Tato sluzba neni automaticka.

¢ Je vasi odpovédnosti udrzovat ,fyzickou kontrolu“ nad vadnym HDD/SSD a zajistit, aby osobni, dlivérna nebo
vlastnicka data na vadném HDD byla zni¢ena nebo zlstala v bezpedi.

o Je vasi odpovédnosti pripadné zlikvidovat vadny HDD v souladu s mistné platnymi zakony a predpisy.

¢ Vy nebo vas opravnény zastupce jste povinni podepsat dokument HDD Retention dodany spole¢nosti ASUS a potvrdit
ponechani si HDD/SSD.

ZAKLADNI SPECIFIKACE:

Typ zaruky: Desktop PC (PF)
Délka zaruky: 5 let
Kompatibilita: ASUS Commercial PC



