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DELL ROZŠÍŘENÍ ZÁRUKY NA 5 LET PROSUPPORT ADV. EXCHANGE PRO DOCK
WD19

Cena celkem: 1 894 Kč
 (bez DPH: 1 566 Kč)
Běžná cena: 2 084 Kč
Ušetříte: 189 Kč
Kód zboží: NOTD53660
Part No.: DW19D_3AE5PAE
Stav: Nové zboží

Popis

Dell rozšíření záruky na 5 let ProSupport Adv. Exchange

Rozšíření a prodloužení záruky pro dokovací stanici WD19 ze základní Base Adv. Exchange (3 roky) na ProSupport
Adv. Exchange (5 let) záruku. Záruka musí být rozšířena do 1 měsíce od nákupu.

Při objednání uveďte do poznámky Service Tag (výrobní číslo) zařízení, u kterého chcete záruku prodloužit.

Služba Dell ProSupport poskytuje 24 hodin denně, 7 dní v týdnu oblastní podporu hardwaru a softwaru, proaktivní
automatizovanou podporu, která zkracuje dobu, po kterou je zařízení mimo provoz a po provedení vzdálené
diagnostiky zahrnuje službu na místě. Se službou Dell ProSupport se vám dostává podpory vysoce kvalifikovaných
techniků společnosti Dell. Můžete se tak soustředit na to, co je pro vás důležité. S opravou následující pracovní den na místě
po provedení vzdálené diagnostiky.

Se službou ProSupport dostanete:

Proaktivní automatizované rozpoznání a upozornění na závažné problémy pomocí technologie Dell SupportAssist.
Přímý přístup k vysoce kvalifikovaným technikům 24 hodin denně, 7 dní v týdnu.
Podporu následující pracovní den na místě po provedení vzdálené diagnostiky.
Jeden jediný zdroj pro hardwarovou a softwarovou podporu.

Společnost Dell svým zákazníkům se službou Advanced Exchange pošle následující pracovní den náhradní dokovací stanici.

ZÁKLADNÍ SPECIFIKACE

Prodloužení záruky: o 2 roky
Rozšíření záruky: ano



Pro: Dell Dock WD19


